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Guiao de Visita Domiciliaria Vanderbilt

R. A. McWilliam © 2004

Orientagdes

O Guido de Visita Domicilidria Vanderbilt tem como intuito fornecer aos técnicos de Intervencao
Precoce uma estrutura que ofereca visitas domicilidarias baseadas no apoio, indo de encontro as
necessidades funcionais das familias e das respetivas criangas. Este guido auxilia os técnicos, pois da-
Ihes uma alternativa a uma abordagem de transmissdo baseada em atividades (i.e., “a abordagem saco
de brinquedos”), na qual o técnico estd a auxiliar diretamente o desenvolvimento da crianga. Em vez
disso, o guido fornece alguns principios orientadores ao técnico, para que este fale com a familia sobre
as varias dimensdes da vida da crianca e da familia, dimensGes estas que fazem parte da intervencao
precoce em ambientes naturais.

O processo é aplicdvel a todas as disciplinas — destina-se a profissionais de todas as areas, que estejam a
efetuar visitas domicilidrias abrangentes. Estas visitas domicilidrias sdo normalmente conduzidas por
profissionais que estdo a dar apoio, assumindo um papel de prestador de servigos primarios, de coach
primario ou um papel transdisciplinar (responsavel de caso/gestor de caso). Os técnicos que efetuam
visitas domiciliarias afetas as suas areas de formacdo (e.g., um fisioterapeuta que sé trabalha a
fisioterapia durante as visitas domicilidrias) podera ter que adaptar o guido. Este guido é bastante
apropriado para os coordenadores de servicos.

Durante a visita domiciliaria, o técnico deverd fornecer o seguinte apoio emocional, baseado na
evidéncia (McWilliam, Tocci e Harbin, 1998):

* Sentimentos positivos em relacdo a crianca e aos membros da familia;

* Responsividade para com os pedidos claros ou subtis que a familia possa fazer;

* Orientagdo para toda a familia, especialmente em relagdo ao bem-estar do principal prestador

de cuidados;
* Amizade: Trate a familia como trataria os seus vizinhos;
* Sensibilidade: ponha-se no lugar da familia.

No decurso da visita domiciliaria, é provavel que surja um momento apropriado para parar e fornecer
informacdo sobre a forma de fazer alguma atividade com a crianga (num contexto de discussdo de
rotinas regulares, é claro), tal como é sugerido no guiao.

Resumo do Guido

Como é que as coisas tém corrido?

Ha alguma coisa nova sobre a qual me queira fazer perguntas?

Como é que as coisas tém corrido com cada resultado do PIAF, por ordem de prioridades?
Ha alguma altura do dia em que as coisas ndo lhe correm muito bem?

Como é que estd a/o [membro da familia]?

Na semana passada, foi a alguma consulta? Tem alguma marcada para os préoximos dias?
O trabalho que faz com a/o [filha/o] é adequado ou acha que est4 sobrecarregado?
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Bem-Estar Geral

Como é que as coisas tém corrido?
A pergunta de abertura é de resposta aberta, para dar a
familia a oportunidade de tragar o rumo da visita.

Observagdes:

Sugestoes de Follow-up

1. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

2. Precisa de alguma informagdo para a/o ajudar
com isto?

3. Acha que devemos tentar resolver isto?

4. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Novas Questoes ou Preocupag¢oes

Hd alguma coisa nova sobre a qual me queira
fazer perguntas?

Esta pergunta é um pouco mais especifica, dando a
familia a oportunidade de pensar sobre novas
guestdes, aptiddes, problemas, etc.

Observagdes:

Sugestoes de Follow-up

5. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

6. Precisa de alguma informag¢do para a/o ajudar
com isto?

N

Acha que devemos tentar resolver isto?
8. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Resultados por Ordem de Prioridades

Os resultados (objetivos) devem ser necessidades funcionais, identificadas pela familia. Esta questdo
serd alcangcada com maior sucesso através de algum tipo de avaliagdo baseada nas rotinas, tal como o
EBR (RBI) — Entrevista Baseada nas Rotinas (McWilliam, 1992), em vez de, ou juntamente com uma
avaliagdo desenvolvimental. Este tipo de avaliacdo tende a resultar em 6-10 resultados (objetivos) muito
especificos e funcionais concebidos para a crianca e respetiva familia. E de grande utilidade por as
familias a ordenar os resultados (objetivos), segundo uma ordem de prioridades. Os resultados
(objetivos) para a crianga sdo sempre discutidos no contexto das rotinas.
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Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade | Observagdes:
Ne1]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestodes de Follow-up

9. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

10. Precisa de alguma informagdo para a/o ajudar
com isto?

11. Acha que devemos tentar resolver isto?
12. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade | Observaces:
Ne 2]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestoes de Follow-up

13. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

14. Precisa de alguma informacéo para a/o ajudar
com isto

15. Acha que devemos tentar resolver isto?

16. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade [ observacses:
Ne 3]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestoes de Follow-up

17. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

18. Precisa de alguma informagéo para a/o ajudar
com isto?

19. Acha que devemos tentar resolver isto?

20. Gostaria que eu lhe mostrasse?
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Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade
N2 4]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Observagodes:

Sugestodes de Follow-up

21. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

22. Precisa de alguma informag¢do para a/o ajudar
com isto?

23. Acha que devemos tentar resolver isto?

24. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade | Observaces:
N2 5]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestoes de Follow-up

25. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

26. Precisa de alguma informag¢do para a/o ajudar
com isto?

27. Acha que devemos tentar resolver isto?

28. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade | Observagdes:
N2 6]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestoes de Follow-up

29. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar),
(demonstrar) Empatia, Encorajar

30. Precisa de alguma informacéo para a/o ajudar
com isto?

31. Acha que devemos tentar resolver isto?

32. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Curso de Formagdo: “Praticas de Intervengao Precoce Baseadas nas Rotinas: como promover a participagdo da familia?”



’

GTI - Grupo Técnico de Investigacao [ a.;i‘p ﬂ ~is [PORTO ]

Como é que as coisas tém corrido com [Prioridade | Observagdes:
Ne 7]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestodes de Follow-up

33. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar), Empatia,
Encorajar

34. Precisa de alguma informagdo para a/o
ajudar com isto?

35. Acha que devemos tentar resolver isto?
36. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Como é que as coisas tém corrido com Observacdes:
[Prioridade N° 8]?
Discuta esta questdo no contexto das rotinas.

Sugestodes de Follow-up

37. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar),
Empatia, Encorajar

38. Precisa de alguma informagdo para a/o
ajudar com isto?

39. Acha que devemos tentar resolver isto?

40. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Rotinas Problematicas

Hd alguma altura do dia em que as coisas ndo
Ihe correm muito bem?

Esta pergunta da a familia uma oportunidade para
discutir uma rotina que continua a ser, ou se tornou
insatisfatoria.

Observagdes:

Sugestoes de Follow-up

41. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar),
Empatia, Encorajar

42. Precisa de alguma informacdo para a/o
ajudar com isto?

43. Acha que devemos tentar resolver isto?

44. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Outros Membros da Familia

Curso de Formagdo: “Praticas de Intervengao Precoce Baseadas nas Rotinas: como promover a participagdo da familia?”



’

GTI - Grupo Técnico de Investigacao [ a.;i‘p ﬂ A [PORTO ]

Como estd o/a [membro da familia]? Observacdes:
Esta pergunta assegura a familia que vocé
compreende o facto de que a crianga vive num
contexto familiar abrangente.

Sugestoes de Follow-up

45. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar),
Empatia, Encorajar

46. Precisa de alguma informacgdo para a/o
ajudar com isto?

47. Acha que devemos tentar resolver isto?

48. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Consultas

Na semana passada, foi a alguma consulta? Observacdes:
Tem alguma marcada para os proximos dias?
Estas perguntas ajudam a familia a organizar a
informacdo que recebe por parte de outros
profissionais, bem como outras questdes que a
familia queira perguntar aos mesmos.

Sugestoes de Follow-up

49. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar),
Empatia, Encorajar

50. Precisa de alguma informagéo para a/o
ajudar com isto?

51. Acha que devemos tentar resolver isto?

52. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Volume de trabalho relacionado com a Intervengdo

O trabalho que faz com a/o [filha/o] é Observagdes:
adequado ou acha que estd sobrecarregado?
Esta pergunta demonstra a sua sensibilidade

e responsividade.

Sugestoes de Follow-up

53. Os 4 Es: Escutar, Extrair (perguntar),
Empatia, Encorajar

54. Precisa de alguma informagéo para a/o
ajudar com isto?

55. Acha que devemos tentar resolver isto?

56. Gostaria que eu lhe mostrasse?

Fonte: R. A. McWilliam © 2004.
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